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1. ZAKLADNI USTANOVENI

ClL 1
(1) Mestska knihovna Bruntal (dale téz jen knihovna) je zfizena jako piispévkova organizace
M¢sta Bruntal. Ztizovaci listina knihovny byla vydana usnesenim Zastupitelstva
meésta Bruntal ¢. 674/15Z/2009 ze dne 22.9.20009.

(2) Knihovna je knihovnou "zakladni" ve smyslu zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon)
a poskytuje sluzby zptsoben zaru€ujicim rovny pfistup vSem.
Knihovna je evidovana u Ministerstva kultury CR jako vefejna knihovna pod &islem
0864/2002.
Knihovna je Moravskoslezskou védeckou knihovnou v Ostravé povéfena vykonem
regionalnich funkei pro zapojené knihovny v rozsahu danych smlouvou s knihovnou.

(3) Knihovni fad upravuje podminky, za nichz knihovna poskytuje vetejnosti knihovnické,
informacni a ostatni sluzby.

(4) Knihovni fad vydava podle § 4 odst. 7 knihovniho zakona a podle zfizovaci listiny feditel
knihovny.
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CL.2
Poslani a ¢innost knihovny

Knihovna je vefejnou knihovnou, ktera zabezpecuje vSem obCaniim rovny pfistup

Kk informacim a kulturnim hodnotam, které jsou obsazeny ve fondech a informac¢nich
databazich knihovny. Svym uzivatelim poskytuje absen¢ni a prezen¢ni pujéovani
knihovnich jednotek.

Knihovna slouzi kulturnim, informa¢nim a vzdélavacim potfebam, a to pfedevsim obcanti
a instituci mésta Bruntal. Shromazd’uje a zpfistupniuje knihy, periodika, mapy,

hudebniny, zvukové a elektronické dokumenty a dalsi informacni prameny.

Zpracovava, uschovava a poskytuje informace a zajist'uje ptistup k dal§im informacnim
systémuam.

I1. VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

%

CL3

Mgstska knihovna Bruntal je automatizovana knihovna, ktera vede evidenci vypijcek
a ¢tenart prostiedky vypocetni techniky.

Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako
samostatna véc.

Knihovni fond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které knihovna zptistupiiuje
svym uzivatelim.

Volny vybér je ¢ast knihovniho fondu, kterd je uzivateli ptistupna bez zprosttedkovani
knihovnikem.

Uzivatelem knihovny (dale jen uzivatelem) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoliv
zpusoben vyuziva knihovni fond, technické zatizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
poskytované knihovnou, a to jak osobné, tak prostfednictvim internetu, telefonu apod.
Uzivatelem je rovnéz kazdy, kdo se zdrzuje v prostorach knihovny.

Registrovanym Ctenafem knihovny (téZ jen ctenafem) je uzivatel, ktery vstoupil s
knihovnou do zvlastniho smluvniho vztahu, v jehoz ramci mu knihovna umoznuje
provadét absenéni vypujcky a vyuzivat dalsi sluzby.

Registra¢ni obdobi je Casovy usek, béhem néhoz ma registrovany ctenar pravo na to,
aby mu knihovna poskytovala sluzby ur¢ené registrovanym ¢tenaitum.

Kazdy vypijcka z knihovniho fondu je bud’ prezencni, nebo absencni.

Prezenc¢ni vyptijckou je vypijcka knihovni jednotky, kterou Ize uzit pouze v prostorach
knihovny.

Absencni vypijckou je vypujcka, u kterd da knihovna vyslovné svoleni (podle ustanoveni
Cl. 32), aby knihovni jednotku &tendf uzival i mimo prostory knihovny.



(9) Vypujéni lhitou je doba, po kterou smi uzivatel vypujcenou knihovni jednotku uzivat.
Vypujéni lhitu stanovi knihovna pfi provedeni vypujcky. Pokud tak neucini,
pouziji se lhity stanovené v tomto knihovnim fadu.

(10) Ctenatskym kontem je zaznam o vzajemnych pravech a povinnostech knihovny
a Ctenare vedeny prostfedky vypocetni techniky.

IIL. SLUZBY UZIVATELUM

%

ClL 4

(1) Knihovna poskytuje informacni sluzby v rozsahu ptiméeném jejimu poslani, zejména
referencni, faktografické a bibliografické informace, informace z vnéjsich informacnich
zdroj.

(2) Knihovna umoznuje vyuzivat knihovni fond a elektronické katalogy svého knihovniho
fondu.

(3) Knihovna umoznuje vyuzivat vypocetni a jinou techniku knihovny a vypocetni techniku
vnesenou uzivatelem. Pfi pouzivani techniky jsou uzivatelé povinni postupovat podle

pokynii knihovny. Knihovna umoziiuje ptistup k internetu.

(4) Knihovna za tihradu stanovenou v Ceniku (pfiloze knihovniho fadu) umoznuje z fondu
knihovny zhotoveni tiskovych rozmnoZenin ve smyslu § 13 a § 30 autorského zakona.

(5) Knihovna pro vefejnost potada kulturni a vzdélavaci akce.
(6) Nekteré sluzby nejsou dostupné v neautomatizované pobocce knihovny.

(7) Knihovna informuje o svych sluzbach na internetové adrese www.mekbruntal.cz,
déle v prostorach knihovny a dal§imi vhodnymi prostredky.

(8) Nad ramec dosavadnich sluzeb mize knihovna experimentalné poskytovat nové sluzby.
Knihovna si vyhrazuje pravo kdykoliv takové sluzby ptestat poskytovat, v nezbytnych
ptipadech i bez predchoziho upozornéni. Dotéenym osobam samotné zruSeni takové

sluzby nezakladé pravo na nahradu Skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné pravo. Prava
a povinnosti smluvnich stran pfi uzivani nové sluzby se fidi podminkami, které knihovna

pro tuto sluzbu pfedem stanovi.

(9) Knihovna muze ve vyjimeénych piipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat vilbec nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném
poskytovani sluzby brani skutecnost, kterou knihovna nemuze piekonat ani odstranit.
Dotcenym osobam nemoznost vyuzivani sluzeb knihovny nezaklada pravo na ndhradu
Skody, zadostiu¢inéni nebo jiné podobné pravo.
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IV. ZAKLADNI POVINNOSTI UZIVATELU

v

CL5

UZzivatel je povinen fidit se knihovnim fadem a respektovat piipadna omezeni
sdélena odpovédnym zaméstnancem.

Uzivatel je povinen respektovat vSechna prava autorska a prava s nimi souvisejici.

Vsechny sluzby knihovny miZe uzivatel vyuzivat jen k uceltim, které jsou v souladu
s poslanim knihovny, a zptisobem, ktery neni na Gjmu ¢innosti knihovny a prav ostatnich
osob.

UZivatel je povinen se v knthovné chovat viici svému okoli ohleduplné, zejména
zachovavat klid a v prostoru knihovny nic neposkozovat. Uzivatel nesmi ostatni
ohroZovat, obtéZovat a omezovat v pravu na pokojné vyuZzivani sluzeb knihovny.
Prostory knihovny smi uzivatel uzivat jen v souladu s jejich ur¢enim. Pobyt v knihovné
je zakazan osobam znecisténym, podnapilym nebo pod vlivem psychotropnich latek.

Pfi praci s vypocetni technikou, s audiovizualnim, reprografickym a jinym technickym
zatfizenim knihovny je uZivatel povinen se fidit pisemnymi instrukcemi umisténymi

U zafizeni a u pocitacli, nebo piimo v jejich programovém vybaveni a také pokyny
zaméstnancl knihovny. Nesmi pfitom zasahovat do zafizeni, ménit nastaveni a instalace.

Reditel knihovny mize vydat navitévni ad knihovny, ktery upravi podrobnéji pravidla
provozu vyplyvajici ze specifickych podminek knihovny.

Uzivatel, ktery porusuje pravni predpisy nebo knihovni fad mize byt z prostor knihovny
vykazan.

Rovnéz miize byt vykdzan uzivatel, ktery nevhodnym chovanim, znecisténim, zadpachem,
hlu¢nosti nebo jinym zpiisobem obtézuje své okoli.

CL6
Udaje o pobytu uZivatele v knihovné

Prostory knihovny jsou monitorovany kamerovym systémem se zdznamem, tato
skutecnost je pii vstupu do knihovny zfetelné¢ oznacena. Vstupem do téchto prostor
uzivatel souhlasi se sledovanim a obrazovym zaznamem pobytu.

Zaznamy pobytu knihovna pofizuje pouze za uc¢elem ochrany majetku a knihovniho
fondu a zvySeni ochrany prav a svobod téch, ktefi by mohli byt dotéeni protipravnim
jednanim druhych.

Zaznamy pobytu nejsou zvetejniovany a mohou byt predany vetejnému uradu jen
Vv souladu s u¢elem podle odst. (2).

Zaznamy pobytu uchovava knihovna 3 dny, ptipadné po dobu nezbytnou k naplnéni
ucelu podle odst. (2).



(5) Knihovna potizuje fotografickou dokumentaci nebo videodokumentaci z pofadanych
akci, na které mohou byt zachyceni nahodni navstévnici knihovny, pouze pro tcéely
dokumentacni a prezentacni. Dokumentaci zvetejituje na svych webovych strankach
a dalSich internetovych prostfedcich a v tisténych materialech.

Cl.7

(1) Uzivatel je povinen pied odchodem z knihovny (piipadné z vymezeného prostoru)
ptedlozit ke kontrole vSechny vynasené knihovni jednotky.

(2) Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypijcky je povazovano za kradez, a dokonce
jen pokus o ni mize byt oznamen organim ¢innym v trestnim fizeni.

(3) Uzivatel je na vyzvu zaméstnance knihovny povinen piedlozit ke kontrole sva zavazadla,
nebo vyckat ptijezdu ptislusnikl Policie Ceské republiky.

V. SLUZBY URCENE REGISTROVANEMU CTENARI
CL 8
(1) Na registrovaného Ctenaie se v plné mife vztahuji prava a povinnosti, které maji
uzivatelé. Registrovany ¢tenat dale mize vyuzivat sluzby uvedené v nasledujicich
odstavcich a v Cl. 10.
(2) Registrovany ¢tenai ma pravo na absen¢ni vypujcky.
(3) Registrovany ¢tenai ma pravo na vypujcky z knihovniho fondu mimo volny vybeér.

(4) Registrovany &tenai ma pravo na rezervovani knihovni jednotky podle Cl. 36 az Cl. 38.

(5) Registrovany ¢tenaf ma pravo vyuzivat vypocetni, zvukovou i jinou techniku knihovny
k vymezenym uceltim.

(6) Registrovany ¢tenaf ma pravo si rezervovat piedem na uréitou dobu pfistup k internetu.

(7) Knihovna mtze umoznit uziti nékterych sluzeb, pfi nichz neni nezbytna ¢tenafova
pritomnost v knihovné, téZ po internetu.

%

CL9

Reditel knihovny mtiZe rozhodnout o odepieni sluZeb registrovanému &tenaii na dobu

az péti let. Reditel tak rozhodne, pokud &tenai:

a) spacha trestny ¢in proti zdjmim knihovny,

b) dluzi alespon 10.000 K¢ a tento dluh neuhradi dfive, nez soud pravomocné tento dluh uzna,
C) nebo zvlast zavaznym zpltisobem ¢i opakované zavaznym zptisobem porusi knihovni fad.



Cl. 10
Meziknihovni vypijéni sluzby

Registrovany ¢tenai ma pravo na meziknihovni vyptijéni sluzby mezi knihovnou a ostatnimi
knihovnami v Ceské republice podle § 14 knihovniho zédkona za thradu stanovenou v Ceniku
(ptiloze knihovniho fadu). Tato sluzba je poskytovana na vybraném pracovisti.
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CL 11
Pristup ke ¢tenarskému kontu

Registrovany ¢tenat ma pravo na piistup ke svému ¢tenaiskému kontu prostfednictvim
internetu nebo v knihovné.

Registrovany ¢tenatf ma své ctenarské konto chranéné heslem.

Registrovany ¢tenaf nesmi nikomu, a to ani zaméestnancim knihovny, sdé€lit ptistupové
heslo ke svému kontu a nesmi umoZnit zneuziti pocitace, na némz je pfihlaSen ke svému
¢tenarskému kontu.

Registrovany ¢tenat je povinen dbat na to, aby pfistup k jeho ¢tenafskému kontu nebyl
zneuzit. Zejména nesmi nikomu pienechat k uziti sviyj ¢tenaisky prikaz nebo jej dat

do zastavy apod.

Registrovany ¢tenat odpovida za kazdé zneuZiti pfistupu ke svému ctendiskému kontu,
které nebylo zptisobeno chybou na strané knihovny.

VI. REGISTRACE CTENARE

Cl. 12
Registrace ¢tenare véku alespon 15 let

Zadatel o registrace (dle jen "Zadatel") vyplni tenatskou p¥ihlasku a potvrdi ji svym
podpisem. Pfitom je povinen se prokdzat pritkazem totoznosti.

Registrovanym ¢tendifem se muze stat Zadatel, ktery je obanem Evropské unie,
nebo ktery je usazen v Ceské republice a tuto skute¢nost dolozi.

Usazenost se doklada vetfejnou listinou, v niz je uvedena adresa pobytu Zadatele.

Za zadatele mize jednat osoba jednajici na zakladé plné moci s Gfedné ovéfenym
podpisem zadatele, pokud se piitom prokaze touto plnou moci a pritkazem totoznosti.

Neni-li zadatel pravné zpusobily k registraci, ¢ini tento ukon za néj jeho zakonny
zastupce.
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Cl. 13
Registrace ¢tenare véku alesporn 15 let s penéZitou kauci

Registrovanym ¢tenafem se miiZe stat i zadatel nespliiujici podminky Cl. 12 odst. (2),
ktery prokaze svou totoznost a slozi nezurocitelnou penézitou kauci, jejiz vysi je
stanovena v Ceniku (piiloze knihovniho fadu).

Knihovna je opravnéna kauci pouzit k uhrazeni ptipadnych dluht ¢tenate viici knihovné.
Dokud kauce nebude doplnéna na ptivodni vysi, knihovna smi ¢tenafova prava
zablokovat podle Cl. 24.

Pokud knihovna zrusi registraci étenate podle CI. 26 a Cl. 22 odst. (2), vrati kauci Gtenafi.
V takovém ptipad¢ je knihovna povinna vratit kauci do tii pracovnich dnd.

Pokud knihovna zrusi registraci ¢tenaie pod Cl. 26 nebo Cl. 22 odst. (3), pokusi se
sloZenou kauci ¢tenafi poukazat na bankovni tcet, ktery k tomu urcil. Pokud vraceni
neni mozné z dlivodil na stran¢ ¢tenate (napfi. zruSeni Uctu), propadne zbytek kauce
ve prospéch knihovny.

Pokud pominou diivody pro slozeni kauce, mize ¢tendi pozadat o vraceni kauce,
aniz by tim byla ukoncena jeho registrace.

Diivody pro slozeni kauce pominou téz, pokud ¢tenat po dobu alespoii jednoho roku
fadné plni své zavazky vici knihovné, zejména mu nebyla z diivodu jeho prodleni
odeslana predzalobni vyzva.

Cl 14
Registrace ¢tenare véku alesponi 15 let s rucitelem

Registrovanym ¢tenafem se miiZe stat i zadatel nesplitujici podminky Cl. 12 odst. (2),
pokud se za splnéni jeho zavazkl viici knihovné pisemné zaruci jind osoba (rucitel).

Pokud pominou divody pro ruc¢eni, miize rucitel pozadat knihovnu o zruseni svého
zé&vazku, aniz by tim byla ukon¢ena ¢tenaiova registrace.

Diivody pro ruc¢eni pominou téz, pokud ¢tenat po dobu alespoii jednoho roku fadné plni
své zadvazky vici knihovné, zejména mu nebyla z diivodu jeho prodleni odeslana
piedzalobni vyzva.

CL 15
Registrace ¢tenare mladsiho 15 let

Zadatel mladsi 15 let vyplni &tendiskou piihlasku a jejim predlozenim pozada knihovnu
0 registraci. Za zadatele muze jednat i jeho zakonny zastupce.

Ptihlaska zadatele musi byt pfedem pisemné schvalena jeho zakonnym zastupcem.

PtihlaSka Zzadatele musi byt podepséana rucitelem. Ten ruci za splnéni zavazkl vzniklych
az do dovrSeni patnacti let véku ¢tenare. Rucitelem muize byt téz zakonny zastupce.



1)

)

(3)

(4)

(5)

(1)

()

(3)

Cl. 16
Spole¢na ustanoveni k ruditeliim podle Cl1. 14 a Cl. 15

Rucitel, ktery je fyzickou osobou, musi byt zletily, byt pIn¢ svépravny, spliiovat
podminky pro zapis za ctenatre knihovny, a sou¢asné nesmi mit on ani jiny ¢tenar,
za kterého ruci, vici knihovné splatny dluh.

Rugitel, ktery je pravnickou osobou, musi spliiovat podminky CI. 17 odst. (1) a (2).
Podminky odst. (3) a (4) se v takovém ptipad¢ vztahuji na fyzickou osobu opravnénou
jednat jménem rucitele.

Rucitel musi byt registraci osobné pfitomen, prokazat svou totoznost a rucitelské
prohlaseni podepsat v pfitomnosti zaméstnance knihovny.

Osobni ptitomnost rucitele neni nutnd, pokud jeho podpis pod zarukou ze splnéni
zavazkl zadatele o registraci bude ufedné ovéien a Zadatel prokaze, ze rucitel spliuje
podminky odst. (1) nebo (2), napt. pfedlozenim obCanského pritkkazu rucitele.

Rucitel Zadatele mladsiho 15 let téz nemusi byt osobné pfitomen, pokud je zaroven
jeho zakonnym zastupcem a zadatel pfi registraci hodnovérné prokaze svou totoznost
zpravidla prikazem obsahujicim jméno, pfijmeni, datum narozeni a fotografii.

CL 17
Registrace pravnické osoby

Pravnicka osoba se sidlem nebo s oditépnym zavodem umisténym v Ceské republice
pozadé knihovnu o registraci pifedlozenim ptihlasky pravnické osoby podepsané jejim
statutdrnim orgdnem nebo vedoucim odstépného zdvodu nebo jinou osobou, kterd je
opravnéna takovy ukon ucinit. V piihlaSce musi byt urCena prave jedna fyzicka osoba,
které knihovna vyda ¢tenatsky pritkaz. Pro dalsi ur¢enou fyzickou osobu pravnicka osoba
predlozi dalsi ptihlasku.

Nezbytnou ptilohou ptihlasky je doklad o existenci pravnické osoby nebo o umisténi
odstépného zadvodu v Ceské republice a o tom, Ze osoba, ktera ptihlaSku podepsala,
je za pravnickou osobu opravnéna jednat.

Neni-li knihovnim fadem stanoveno jinak, pro pravnické osoby plati obdobna pravidla
jako pro ctenafe veku alespoii 15 let. Prava a povinnosti pravnické osoby coby
registrovaného Ctenaie vykonava jejim jménem a na jeji ucet fyzicka osoba, ktera

na pokyn pravnické osoby knihovna vydala ¢tenatsky prikaz.

Cl. 18
Spole¢né ustanoveni pro registraci vSech osob

Knihovna je povinna rozhodnout o pfijeti nebo nepfijeti pfihlasky ¢tenare do jednoho tydne.



CL. 19
Vznik pravniho vztahu

Prévni vztah mezi knihovnou a Zadatelem vznikne, jakmile knihovna Zadatelovu piihlasku
pfijme a vydd mu ¢tenafsky prikaz. Tim okamzikem se Zadatel stava registrovanym ctendiem
a ziskava Ctenarska prava a povinnosti.
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VII. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Cl1.20
Zpracovavané osobni udaje

Knihovna nezpracovava osobni idaje uzivatele, ktery neni registrovanym ¢tenafem,
jeho zastupcem nebo rucitelem. To se netyka tdaji o pobytu v knihovné podle Cl. 6.

V souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich idajli, ve znéni pozdéjsich
predpisti, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném
pohybu téchto udajii, znamé také jako GDPR, knihovna zpracovava zakladni a dalsi
osobni udaje registrovaného ¢tenare, jeho zakonného zastupce a rucitele, statistické tdaje,
tidaje sluzebni, udaje Gietni a pravni. Udaje jsou zpracovany za i¢elem:

a) poskytovani sluzeb ¢tenaitim,

b) ochrany majetku knihovny a knihovniho fondu

c) statistického hodnoceni ¢innosti knihovny

d) naplnéni povinnosti ulozenych knihovné obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,
zejména knihovnim zadkonem, zdkonem o tcetnictvi, zdkonem o obcich a Zfizovaci
listinou Méstské knihovny Bruntal.

Zakladnimi udaji registrované¢ho ¢tenate jsou jeho:
a) jméno a prijmeni

b) datum narozeni

¢) adresa trvalého pobytu

Udaje podle odst. (3) je povinen Zadatel o registraci uvést, doloZit platnym dokladem
pro ovéteni jejich pravdivosti a strpét jejich zpracovani.

Dals8imi udaji, které vSak Zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou:
a) dalsi adresa,

b) e-mailova adresa,

c) telefon,

d) akademické tituly,

e) udaje pottebné k vyuziti slev z poplatku

Zakladni udaje a dalsi udaje zdkonného zastupce, a rucitele, ptipadné osoby, ktera

za Ctenafe jedna, se zpracovavaji v obdobném rozsahu a struktute jako zékladni tidaje
Ctenare. Zakladni tidaje jsou tyto osoby povinny uvést a strpét jejich zpracovani.
Dalsi tidaje nejsou povinny uvést.
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Registrovany ¢tenaf, jeho zdkonny zastupce a rucitel jsou povinni zmény jména,
piijmeni, adresy trvalého bydlisté a ptipadn¢ korespondencni adresy osobn¢ oznémit
bez zbyte¢ného odkladu.

Udaje dle odst. 5 pism. a) az d) uvede ctenaf, pokud chce umoznit, aby tyto udaje
knihovna vyuzivala pro komunikaci s nim, napt. pro vyrozuméni o splnéné rezervaci
¢i upominani, pro ¢tenafiv vlastni vstup do ¢tenaiského konta apod.

Udaje sluzebni jsou udaje o provedenych transakcich se étenafskym kontem véetné mista
a ¢asu transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou zejména o:

a) ¢tenafskych prikazech,

b) provedeni a ukonceni absen¢ni nebo prezencni vyptjcky,

¢) rezervaci knihovni jednotky,

d) pfihlaseni ¢tendie k pocitacové siti a vypljcnimu protokolu knihovny prostrednictvim
vetejného elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb knihovnika,

e) upominkovém fizeni,

f) ndhrad¢ skody na vyptijcené knihovni jednotce.

(10) Udaje ucetni jsou udaje o provedenych penézitych transakcich mezi étenafem

a knihovnou, zejména o jejich ucelu, misté, Case a dalSich nalezitostech.

(11) Udaje pravni jsou tidaje o pravnich krocich, které knihovna uéinila viigi étenafi &i jeho

ruciteli, ktery se ocitl v prodleni se splnénim svého dluhu. Zejména jde o udaje,
kdy a kterému vefejnému ufadu byl adresovan navrh smétujici k obrané prav knihovny
a jak tento ufad o navrhu rozhodl.

(12) Registrovany ¢tenaf jako subjekt osobnich udaji ma pravo na piistup ke svym osobnim

(1)

()

3)

udajiim, jejich opravu nebo vymaz, popiipadé omezeni zpracovani, a pravo vznést
namitku proti zpracovani. Knihovna registrovanému ¢tenaii na jeho zZadost poskytne
kopii zpracovavanych osobnich udajt, pfipadné umozni nahled doi pfihlasky ctenare
a dalsich dokladi u ni ulozenych. Zadosti registrovanych étenafi tykajici se ochrany
osobnich tdajt vytizuje knihovna bez zbytecného odkladu, Pro podéani zZadosti Ctenaie
se uzije ptimétené ustanoveni. odd. XII. knihovniho fadu (Reklamacni tad) s tim,

ze 7adost je tfeba podat pisemné.

Cl. 21
Uchovavani osobnich tdaji

Osobni udaje ¢tenate, jeho zastupce a rucitele uchovava knihovna na originalech
a kopiich pisemnosti, kterymi jsou:

a) prihlaska ctenare

b) ucetni a pravni doklady

Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen piistup
nepovolanych osob obvyklymi prostiedky. Piistup k témto pisemnostem je omezen pouze
na zameéstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich tukolt.

Osobni Uidaje ¢tenare, jeho zakonného zastupce a rucitele uchovava knihovna v pocitaco-
vych databazich, které¢ dokumentuji udaje v rozsahu Cl. 20 a zmény v nich provedené.



(4) Pocitacové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech. Pristup k témto datim je
chranén systémem pristupovych ucti, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném
pro plnéni tkold jednotlivych zaméstnancii. Pristup k datim chrani nejméné dva
ochranné systémy.

(5) Osobni udaje ¢tenafe, jeho zakonného zastupce a rucitele uchovava knihovna
na archivnich médiich, ktera uchovavaji stav databazi uvedenych v odst. (3) vzdy
k ur¢itému datu. K archivnim médiim pfistupuje pouze teditel nebo jim poveieny
zameéstnanec. V pripadé nutné obnovy pocitatové databaze nejsou z archivnich médii
obnovovany udaje anonymizované podle CI. 22 odst. (8).

(6) Knihovna piedava osobni udaje ttetim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada ¢tenat
ve vztahu ke svym udajim, jestlize tak stanovi pravni pfedpis nebo v ptipad¢ ochrany
svych prav viici dluznikovi.

Cl. 22
Doba zpracovavani osobnich tdaji a jejich likvidace

(1) Knihovna zpracovava osobni idaje od okamziku, kdy zadatel o registraci pfeda knihovné
vyplnénou ptihlasku.

(2) Osobni udaje ¢tenate knihovna likviduje, jakmile ¢tenaf pisemné projevi piani dale nebyt
registrovanym ¢tenafem. Podminkou je, Ze tento ¢tenaf nema viici knihovné Zadny dluh.

(3) Osobni udaje ¢tenate knihovna likviduje i1 bez zadosti ¢tenafe, pokud od konce
posledniho registracniho obdobi uplynul jeden rok, a zaroven uplynul jeden rok
od vypotadani posledniho dluhu ¢tenare vici knihovné. Na zadost ctenare uchovava
knihovna osobni udaje vzdy o jeden rok déle.

(4) Knihovna nelikviduje zakladni osobni Gidaje ¢tenafte, kterému byly rozhodnutim feditele
knihovny podle Cl. 9 odepteny sluzby registrovanému ¢tenaii, po dobu trvani toho
opatieni.

(5) Osobni udaje rucitele nebo zakonného zastupce ¢tenaie likviduje knihovna, jakmile
pominul diivod pro ruceni ¢i zastupovani.

(6) Pokud je taz osoba zaroven ¢tenafem, rucitelem ¢i zakonnym zastupcem ¢étenate,
likviduje knihovna jeji osobni tidaje teprve po zaniku posledniho z téchto vztahu.

(7) Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zaznamenané v listinné podob¢ likviduje knihovna
skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisove sluzbé a o zméné nekterych zakonii v platném znéni, a dalsi pravni predpisy.

(8) Osobni udaje registrovaného ¢tenaie zachycené v pocitatovych databazich jsou
zlikvidovany vymazanim identifika¢nich tdajii (anonymizace). Takto anonymizované
udaje jsou dale pouzivany pouze pro statistické ucely.
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VIIl. CTENARSKA PRAVA A POVINNOSTI, CTENARSKY PRUKAZ

ClL. 23
Ctenarska prava a povinnosti

Registrovany ¢tenaf ma zejména pravo na to, aby knihovna:

a) dodrzovala knihovni tad,

b) tomuto ¢tenafi poskytovala sluzby urcené vSem uzivateltim,

¢) tomuto ¢tendii poskytovala sluzby uréené pouze registrovanym ¢tenaiiim a zpra-
covavala jeho osobni udaje pouze k ti¢elu a v rozsahu stanoveném knihovnim fadem.

V ramci pravniho vztahu je registrovany ¢tenat zejména povinen:

a) dodrzovat knihovni tad,

b) strpét zpracovani svych osobnich idajui k ucelu a v rozsahu stanoveném knihovnim
radem,

¢) plnit v¢as a fadné vSechny své zavazky vici knihovné.

Cl. 24

Knihovna miiZe registrovanému ¢tenafi do¢asné upftit jeho pravo na sluzby poskytované
pouze registrovanym ¢tenaitim (dale jen "zablokovat ¢tenarské prava") zejména tehdy,
kdyz registrovany ¢tenat knihovny nevratil vyptjcku, jejiz vyptjéni lhita jiz uplynula,
nebo ma vii¢i knihovné splatny penézity dluh.

Zablokovat ¢tenaiska prava miiZze knihovna téZ tehdy, hrozi-li ijma na pravech ctenate
nebo knihovny, kterou nelze odvratit jinak, nebo i v dalSich pfipadech, kdy to stanovi
knihovni fad.

Prévo knihovny zablokovat ¢tenaiské prava zanika, jakmile diivod pro zablokovani
ctenatskych prav odpadne.

ClL. 25
Ctenarsky priikaz

Registrovany ¢tenaf prokazuje Ctenai'skd prava svym Ctenaifskym prikazem.

Ctenaisky prukaz je neptenosny. Sluzbu ur¢enou pouze registrovanému ¢tenafi knihovna
poskytne jen tomu, kdo piedlozi sviij vlastni ctenarsky prikaz.

V ptipadech hodnych zvlastniho zfetele mize ctenar zadat, aby sluzba byla poskytnuta
do rukou jeho zastupce. Za piripad hodny zvlastniho zietele se povazuje zejména piipad,
kdy se ¢tenaf z objektivné existujicich divodti nemtze do knihovny dostavit, a tato
skutecnost by pfedstavovala zavaznou ujmu na jeho ¢tenatskych pravech.

Ctenat odpovidé za zneuzZiti svého &tenaiského prikazu. Jeho ztratu je povinen ihned
hlasit.
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Ctenaf pii registraci obdrzi &tenaisky prikaz. Jeho cena je zahrnuta v registraénim
poplatku.

Za vystaveni nahradniho pritkazu ¢tenai zaplati poplatek podle Ceniku (ptilohy
knihovniho fadu).

Vymeéna opotfebovaného ¢tenatského priukazu vydaného ptred vice nez ttemi roky
je zdarma.

CL 26
Trvani, prodlouZeni a zruSeni ¢tenarskych prav

Ctenatska prava podle Cl. 23 trvaji do zruSeni registrace. Registrace je zrusena likvidaci
osobnich udaji ¢tenafe za splnéni podminek uvedenych v Cl. 22 odst. (2) a (3).

Ctenai'ska prava na sluzby uréené pouze registrovanym &tenaftim trvaji zpravidla jeden
rok (registracni obdobi). Po uplynuti registracniho obdobi se tato prava blokuji do jejich
prodlouzeni.

Knihovna na zadost Ctenate prodlouZi, a to 1 opakovang, trvani jeho prav o dalsi rok,
pokud ¢tenaf splni vSechny podminky stanovené knihovnim fadem. Ctenaf je pfi
prodlouZeni povinen zaplatit poplatek za jedno registraéni obdobi.

Pti prodluzovani ¢tenatskych prav je ¢tenat povinen oznamit piipadnou zménu svych
identifikac¢nich udaji. Pokud ¢tendi neohldsi zménu udaje, maé se za to, Ze udaj zménén

nebyl.

ClL. 27
Zapisné a poplatek za registracni obdobi

Ctenaf zaplati pii registraci zapisné ve vysi uvedené v Ceniku (piiloze knihovniho fadu).
Zapisné odpovida registracnimu poplatku za jedno registracni obdobi.

Pii prodlouzeni ¢tenatskych prav zaplati ctendi poplatek za dalsi registracni obdobi, jehoz
vySe je uvedena v Ceniku (pfiloze knihovniho fadu).

Cl. 28
Prokazovani totoZnosti po registraci ¢tenare

Knihovna 74dé ovéteni totoznosti ¢tenafte pfi:

a) prodlouzeni ¢tenatskych prav,

b) odblokovani ctenarskych prav,

¢) zmén¢ udaji,

d) podani zadosti o likvidaci osobnich udaja,

e) vypisu historie ¢tenaiského konta,

f) vraceni kauce, zalohy ¢i pfeplatku,

g) pochybnostech, zda ¢lovek prokazujici se ¢tendiskym prikazem je totozny
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S registrovanym ¢tenafem, jemuz byl tento pritkaz vydan. Nebude-li zddosti o prokazani
totoznosti vyhovéno, knihovna zablokuje ¢tenaiska prava toho registrovaného Ctenaie,
jehoz ¢tenatska prukaz byl predlozen.

Je-li ¢tenafem pravnicka osob, pak v ptipadech odst. (1) knihovna ovéiuje totoznosti
urcené fyzické osoby, které vydala ¢tenatsky prikaz pravnické osoby.

IX. PREZENCNI VYPUJCKA

C1.29
Vypijcka z volného vybéru

Prezen¢ni vypljcku z volného vybéru mize uskuteciiovat kazdy uzivatel.

Smlouva o vyptjcce je uzaviena, jakmile uzivatel uchopi knihovni jednotku z volného
vybéru.

Cl. 30
Vypijcka mimo volny vybér

Prezenéni vyptjcku knihovni jednotky, ktera neni umisténa ve volném vybéru, umoZiiuje
knihovna pouze registrovanému ¢tenafi.

Smlouva o vyptjcce je uzaviena, jakmile knihovnik ¢tenaii predd knihovni jednotku.

Cl. 31
Spole¢né ustanoveni k prezenénim vypijékam

Prezen¢né vyptjc¢enou knihovni jednotku si je uZivatel povinen tentyz den bud’
zaregistrovat jako absencni, jsou-li splnény podminky Cl. 32, nebo ji vratit.

Uzivatel je povinen prezencné vyptjcenou knihovni jednotku vratit:

a) jakmile ji nepotiebuje, nebo

b) pted zaviraci hodinou knihovny, kde byla vyptijcka uskutecnéna, podle toho,
CO nastane diive.

Prezen¢né vyptijcenou knihovni jednotku uzivatel nesmi vynést k knihovny,
ani kdyz je registrovanym ¢tenafem, pokud mu k tomu knihovna nedé vyslovny souhlas
zaregistrovanim vypujcky jako vyptjcky absencni.

Smlouva o prezencni vypujcce je splnéna a ukoncena vracenim knihovni jednotky
na misto, odkud byla vyptijcena.
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X. ABSENCNI VYPUJCKA

Cl. 32
Smlouva o absencni vypijcce

Knihovna se ¢tenafem uzavie smlouvu o absen¢ni vyptijcce jim vybranych knihovnich
jednotek tim, Ze je pficte na jeho ¢tenatské konto jako absenéni vypljcku a pfedd mu je.

Smlouvu podle odst. (1) knihovna uzavie, pokud knihovni jednotka je k takovému uziti
urc¢ena a uzavieni smlouvy o vypujcce nebrani zadné jiné zavazné okolnosti.

Cl. 33

Ctenaf je povinen vratit knihovni jednotku véas a fadné v knihovné, kde si ji vyptjéil,
a to osobn¢ nebo 1 prostiednictvim jiné osoby:

a) jakmile ji nepotiebuje, nebo

b) pted uplynutim vypuaj¢ni lhity, podle toho, co nastane diive.

Splnénim povinnosti podle odst. (1) je smlouva o vypujcce splnéna a ukoncena.

Pti vraceni knihovni jednotky si mliZze osoba, kterd knihovni jednotku dorucila, vyzadat
potvrzeni.

Cl. 34
Vypiijcni lhita

Vypujéni lhita se vztahuje k jednotlivym vypljckam.

Pro vSechny knihovni jednotky vyjma ptipadii vyslovné uvedenych knihovnim fadem
¢ini vypujéni lhita 30 dn.

Vypujéni lhitu je mozné prodlouzit pouze tehdy, kdyz danou knihovni jednotku nema
rezervovanu jiny ¢tenar.

Prodlouzena vyptjcni lhiita miize dosdhnout nejvyse dvojnasobku ptivodni vyptijeni
lhuty.

Vypuj¢ni lhita se ¢tenafi prodlouzi vzdy, kdyz na ¢tenarském kontu dochazi k pohybu -
vraceni nebo uskute¢néni nové absencni vypujcky.

Ctenaf mize o prodlouZeni vypijéni Ihiity pozadat osobné, pisemné, telefonicky,

ptip. provede prodlouzeni sdm pies sviij internetovy piistup k ¢tenarskému kontu.
Ctenafi se prodluzuji vzdy viechny jeho vypujéni lhity, které je mozné prodlouzit.

Vypuj¢ni lhita maze byt v odivodnénych piipadech ze strany knihovny piedem
upravena, o cemz musi byt ¢tenar zpraven nejpozdéji pti uzavirdni smlouvy o absencni
vypujcce.
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Cl. 35
Opétovna vypiijcka

Knihovni jednotku, kterou ma ¢tenaf vyptj¢enu, mize v prubéhu vyptjéni lhuty vratit,
a miiZe si ji opétovné vypijcit, pokud neni rezervovana.

Nebrani-li vyptijceni jiné okolnosti, je postup podle odst. (1) mozny i tehdy, pokud ¢tenaf
knihovni jednotku donese az po uplynuti jeji vyptj¢ni lhity, jestlize pfitom zaplati
smluvni pokutu (dle Ceniku). Okolnosti, ktera brani postupu podle odst. (1) je zejména
existence dalSich splatnych pohledavek knihovny se ¢tenafem nebo rezervace knihovni
jednotky jinym ¢tenatem.

CL. 36
Rezervovani knihovni jednotky

Ctenaf si mize rezervovat budouci vyptijéeni knihovni jednotky, ktera je v dané dobé
vyptjcena jinym ¢tenafem, nebo je z jiného diivodu do€asné nedostupnd. Knihovni
jednotky ur¢ené k prezen¢nimu vyuziti nelze rezervovat.

Rezervovani provadi knihovna na ¢tenafovu zadost, nebo je provede ¢tenat sam
prostfednictvim internetového piistupu do katalogu a svého konta.

Zadéanim rezervace Ctenaf pfijima zavazek uhradit knihovné naklady spojené
s rezervovanim knihovni jednotky. Tyto naklady je tfeba uhradit pfed vydanim rezervace.
Vyse thrady je stanovena v Ceniku (ptiloze knihovniho fadu).

Neuvede-li ¢tenar jinak, ma se za to, ze ma o rezervovanou knihovni jednotku zajem
1 mésic. Marnym uplynutim této lhlity rezervace zanika spolu se zavazkem uhradit
naklady podle odst. (3).

Knihovna mitize zrusit rezervaci knihovni jednotky, ktera se stala trvale nedostupnou.
Ctenafi tim zanika povinnost uhradit naklady podle odst. (3). O zruSeni rezervace
knihovna ¢tenate neprodlen¢ a na své ndklady uvédomi.

Cl. 37

Rezervuje-li si stejnou knihovni jednotku vice ¢tenatt, prednost ma ten, kdo zadal
svou rezervaci diive.

(2) O splnéni rezervace uvédomi knihovna ¢tenafe zaznamem do ¢tenarského konta

3)

u zadaného titulu.

Jakmile je rezervovana knihovni jednotka ptipravena k vyptjceni (splnéni rezervace),
¢tenaf ma pravo na jeji prednosti vyptijceni. Toto pravo trva dva tydny. Marnym
uplynutim této lhiity toto pravo bez nahrady zanika.
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Cl. 38
Ctenai miiZe o zru$eni rezervace pozadat stejnymi zptisoby, jako ji lze zadat.

ZruSenim jiz splnéné rezervace nezanika zavazek ctenaie uhradit ndklad knihovny
podle CI. 36 odst. (3).

XI. SPOLECNA USTANOVENI O VYPUJCKACH

Cl. 39

Smlouva o vypijcce se tidi timto knihovnim fadem a nestanovi-li knihovni fad jinak,
téz ustanovenimi ob¢anského zakoniku o smlouvé o vypijcce a o odpoveédnosti za Skodu.
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Cl. 40

Uzivatel je pii vyptujcovani povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li poskozena,
thned to ohlasit knihovnikovi.

Poskozenim podle odst. (1) se rozumi kazdé poskozeni, které vyznamné snizuje moznost
uziti knihovni jednotky, kuptikladu pokud je knihovni jednotka netiplna.

Poskozenim podle odst. (1) neni bézné opotiebeni odpovidajici stafi a povaze knihovni
jednotky.

Cl. 41

Uzivatel je povinen se o vypuj¢enou knihovni jednotku fadné starat, zejména ji:

a) chrénit pted poskozenim, ztratou a odcizenim,

b) neznehodnocovat podtrhavanim, vpisovanim poznamek, vyiezavanim stranek ¢i jinak,
a neprenechat k uziti dalsim osobam (s vyjimkou podle odst. (2).

Uzivatel je opravnén vyptjcenou knihovni jednotku:

a) uzivat pro vlastni pottebu,

b) bezplatné prenechat k uziti osob¢ navzajem blizké.

Ptedanim knihovni jednotky se vSak uzivatel vii¢i knihovné nezbavuje povinnosti podle
odst. (1), povinnosti knihovni jednotku vcas a fadn¢ vratit apod.

Cl. 42
Vypijcni limity

V knihovné mtze mit registrovany ¢tenar véku alespon 15 let soucasné absencné
vypujceno nejvyse 10 periodik a 15 dalSich knihovnich jednotek (z toho maximalné 3
tituly audioknih).



(2) Ctenat mladsi 15 let miize mit soudasné absenéné vypijéeno nejvyse 10 periodik
a 10 dalsich knihovnich jednotek.

Cl. 43

Ctenat miize jako souéast ochrany pied zneuzitim svého étenaiského pritkazu pozadat
knihovnu, aby snizila po€et knihovnich jednotek, které 1ze na tento prikaz soucasné vypujcit.
Obdobn¢ je mozné zvysit tento pocet zpét az na limitni hodnoty podle CI. 42.

XII. REKLAMACNI RAD
Cl. 44

UZivatel, ktery neni spokojen (déle jen "stéZovatel"):

a) s jakosti ¢1 mnozstvim sluzby, kterou mu knihovna poskytla,

b) s tim, ze mu sluZzba ze strany knihovny poskytnuta nebyla, a¢ méla byt,

¢) s jednanim knihovnika, ktery sluZzbu yjménem knihovny poskytoval nebo jeji poskytnuti
odeptel, nebo

d) s jakoukoliv dalsi skutecnosti tykajici se knihovny,

ma pravo danou skute¢nost reklamovat ve 1hlité¢ patnacti dnii od okamziku, kdy se o ni

dozvedél. Skutecnost, od jejihoz vzniku uplynuly vice nez dva roky, 1ze reklamovat jen tehdy,

jestlize z ni pro Ctenafe plyne neproml€eny majetkovy narok. Reklamovat dale nelze

skutecnost, o niz byly tidaje zlikvidovany z divodu ochrany osobnich udajt.

Cl. 45
Obsah reklamace
Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podava, na jakou skutec¢nost si sté¢Zuje a jakou napravu
zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt té€Z patrno, zda a kam ma knihovna
odeslat vyfizeni reklamace.
Cl. 46

(1) Reklamace se podava ustné nebo pisemné.

(2) Pokud neni mozné reklamaci vytidit ihned, knihovna muze Zadat, aby stézovatel
reklamaci podal pisemné. Pokud tak sté¢Zzovatel neucini, reklamace se nevytidi.

Cl. 47
Lhita a forma vy¥Fizeni reklamace

(1) Reklamace se vyfizuje zpravidla stejnou nebo obdobnou formou, jakou byla podana.



(2) Reklamace se vyfizuje bez zbyte¢ného prodleni. Neni-li mozno reklamaci vyfidit ihned,
musi byt vyfizena do jednoho mésice ode dne podani.

XIIL. DLUH CTENARE

Cl 48
Plnéni dluhu

(1) Penézity i nepenézity dluh, véetné vraceni vypujcky, je mozno plnit jen v té knihovné,
ve které vznikl.

(2) Knihovna umoznuje téz bezhotovostni plnéni penézitého dluhu.

(3) Po podani zaloby lze plnit dluh v knihovné nebo u piislusného pravnika. Podminky
zpétného vzeti Zaloby ¢tenaf vzdy musi projednat s pravnim zastupcem knihovny.

(4) Knihovna je povinna piijmout plnéni dluhu i od osoby odlisné od dluziciho ¢tenare,
je-li jednoznacné, za koho je dluh plnén.

Cl. 49
Prodleni se splnénim dluhu

(1) Je-li ¢tenaf v prodleni se splnénim dluhu, knihovna ma pravo ¢tenaie o splnéni dluhu
upomenout, posléze je upomenout piedzalobni vyzvou a nebude-li ani pot¢ duh splnén,
knihovha ma pravo postupovat podle Cl. 54.

(2) Knihovna ¢tenafe upomina na adresu jeho trvalého pobytu, pokud ¢tenaf pro styk
S knihovnou nezvoli koresponden¢ni adresu.

(3) Je-li ¢tenaf registrovan jako ¢tenatr mladsi 15 let, knihovna mu odesila pouze jednu
upominku, dal$i upominky a pfedzalobni vyzvu posila na adresu jeho zakonného
zastupce.

(4) Upominka nebo ptedzalobni vyzva se povazuje za doruc¢enou, pokud ji knihovna odesle
na adresatem posledné udanou adresu a k jejimu doruceni nedojde z divodu na strané
adresata, napf, Ze se adresat odst¢huje bez udani nové adresy nebo Ze odmitne zasilku
prevzit.

(5) Ctenaf je povinen knihovné nahradit naklady, které ji vzniknou v souvislosti
S upominanim a vymahanim dluhu, zejména néklady osobni a vécné a odmény vyplacené

tfetim osobam.

(6) Splatnost nakladd za upominku nebo predzalobni vyzvu nastava dnem jejiho odeslani.



Cl1.50
Zpozdné

(1) V pripadé prodleni s vracenim vypujéek je ¢tenai povinen ve prospéch knihovny zaplatit
smluvni pokutu (dale jen "zpozdné"). Stejnou povinnost ma ¢tenar i v pripad¢ udalosti
podle Cl. 52 odst. (1), a to az do uzavieni dohody o zptisobu néahrady $kody
(CI. 53 odst. (3).

(2) Ctenaf neplati zpozdné v p¥ipadé, Ze prodleni nezavinil. Za nezavinéné prodleni se
povazuje ne¢ekand hospitalizace, pracovni neschopnost, Zivelni pohroma a dalsi
objektivni ptekazky, které ctenat nemohl prekonat a které branily v€asnému vraceni
vypujcek. Existenci takové prekazky musi Ctenaf prokdzat. Za objektivni prekazku se
nepovazuje dopravni vyluka, nepfizen pocasi apod.

(3) Ctenate neomlouva okolnost branici vraceni vypujéek, nastane-li okolnost az po uplynuti
vypujcni lhity.

(4) Zpozdnym nezanika povinnost vratit vyptjéenou knihovni jednotku v¢as a fadné.
Zaplaceni zpozdného nezbavuje ¢tenafe povinnosti vratit knihovni jednotku,
ptipadné ji nahradit podle CI. 52.

(5) Vyse zpozdného je stanovena v Ceniku (pfiloze knihovniho taduy).

Cl 51
Prodleni s vracenim del§i nez rok

Trva-li prodleni ¢tenafe s vracenim vypujcené knihovni jednotky déle nez rok a knihovna do
té doby Ctenafe nezazaluje o vraceni knihovni jednotky, ukoncuje se smlouva o vypijcce této
knihovni jednotky a povinnost knihovni jednotku vratit se nahrazuje povinnosti uhradit jeji
cenu, ktera se splatna ihned po ukonceni této smlouvy. Cenu pfitom knihovna stanovi
obdobné podle Cl. 52.

Cl. 52
Nahrada vypijcené knihovni jednotky

(1) Ctenéf je povinen nahradit §kodu na knihovni jednotce, doslo-li k jeji ztraté &i zniGeni
béhem doby, kdy ji mél vypljcenou. Za zni¢enou knihovni jednotku je povazovana
I knihovni jednotka neuplna ¢i zjevné poskozena tak, ze jiz neni pro knihovnu dale
upottebitelna.

(2) Ctenaf nahrazuje $kodu podle své volby:
a) vécnou nahradou dle odst. 3 nebo
b) v penézich.
Na zakladé této volby uzavie knihovna se ¢tenafem dohodu o ndhradé skody. Dokud neni
tato dohoda uzaviena, oznameni skody nema pravni vyznam, zejména neni prekazkou
prodleni podle CI. 49 a prava knihovny na zpozdné podle Cl. 50.



(3) Vécna nahrada knihovni jednotky se plni nahradou téhoz titulu a ¢tenai uhradi i knihaiské
a knihovnické zpracovani.

(4) V penézich se Skoda hradi minimalné cenou knihovni jednotky navySenou o naklady
na jeji zpracovani dle Ceniku (pfilohy knihovniho fadu). Tato castka mize byt
nekolikanasobné navysena dle odst. (5).

(5) Je-li skute¢na skoda zjevné vyssi nez ¢astka stanovena v Ceniku (pfiloze knihovniho
fadu), ma knihovna pravo zadat nahradu skute¢né skody dle odborného odhadu
knihovnika.

(6) Ctenaf je povinen uhradit pfipadné dalsi i¢elné vynaloZené osobni a vécné naklady
knihovny na tikony souvisejici s likvidaci Skody.

CL. 53
PoSkozeni knihovni jednotky

(1) Ctenaf je povinen nahradit §kodu na knihovni jednotce, doslo-li k jejimu poskozeni
béhem doby, kdy ji mél vypijcenou.

(2) Poskozenim podle odst. (1) se rozumi zjevné poskozeni, které vyznamn¢ snizuje moznost
uziti ¢1 kvalitu knihovni jednotky. PoSkozenim neni vécné opotiebeni odpovidajici stafi
a povaze knihovni jednotky.

(3) Skoda se stanovi pausalni ¢astkou podle Ceniku (piilohy knihovniho fadu), pokud
neni Skoda zjevné vyssi. V takovém ptipad¢ knihovna ¢tendii vycisli vysi Skody
Vv jednoduchych ptipadech na misté, v ostatnich ptipadech do jednoho tydne,
neni-li jina dohoda.

(4) Knihovni jednotka, ktera byla poSkozena podle odst. (1), muze byt dale ptjéovana
jen tehdy, jestlize je jako posSkozena knihovnou zfetelné oznacena.

(5) Ctenéf je povinen zkontrolovat v okamziku vyputjéky, zda je zjevné poskozena knihovni
jednotka takto oznacena, jinak se ma za to, Ze Skodu zptisobil on. Pokud je ¢tenaft
v okamziku vyptjcky na pochybach, zda je knihovni jednotka takto poSkozena,
je ji knihovna na jeho vyzvu povinna oznadit.

Cl. 54

Po marném uplynuti pfimétené lhity k dodate¢nému splnéni ctendiovych dluhi, knihovna
muze chranit sva prava:

a) u soudu,

b) u organt ¢innych v trestnim fizeni,

¢) odprodejem pohledavky jiné osob¢, nebo

d) dalsim zédkonem ptfedvidanym zptisobem.



Cl. 55

(1) O vyjimecném c¢astetném ¢i uplném prominuti dluhu registrovaného ¢tenafe rozhoduje
feditel knihovny nebo jim povéieny zaméstnanec. O prominuti dluhu musi ¢tenat pozadat
pisemné¢ a dolozit vSechny podstatné skutecnosti, které ve své zadosti uvadi.

(2) Dluh Ize prominout pouze z divodu ¢tenafovy socialni nouze, zvlasté neptiznivého
zdravotniho stavu nebo z pivodu jinych zvlasté zdvaznych okolnosti tykajicich se osoby
Ctenare.

Cl. 56

Na dluhy uzivateli, ktefi nejsou registrovanymi ¢tenafi, se ustanoveni této hlavy pouziji
pfimétené.

X1V. ZVEREJNENI KNIHOVNIHO RADU A JEHO ZMEN

Cl. 57
Zverejnéni knihovniho radu

(1) Knihovni tad je zptistupnén:
a) k nahlédnuti v knihovné na dostupném mist¢,
b) na internetovych strankach knihovny na adrese www.mekbruntal.cz a
C) ptipadné i jinym vhodnym zptisobem.

(2) Knihovni tad je zvefejiiovan v aktualnim znéni nebo v piivodnim znéni spolu
S pozd¢jSimi zménami.

Cl. 58
Zverejnéni zmén knihovniho Fadu

(1) Zmény knihovniho fadu oznami knihovna uZzivatelim s dostateénym piedstihem
pted jejich ucinnosti:
a) v knihovn¢ snadno viditelnymi upozornénimi na zménu,
b) na internetovych strankach knihovny a
¢) jinym vhodnym zplisobem, ptipadn¢ jejich kombinacem:i.

XV. VYJIMKY Z KNIHOVNIHO RADU

CL. 59
(1) O vyjime¢ném poskytnuti sluzby presahujici narok uzivatele ¢i registrovaného ¢tenare
a ostatnich vyjimkach z knihovniho fadu rozhoduje feditel knihovny nebo jim povéieny
zameéstnanec.

(2) Na poskytnuti vyjimky neni pravni narok.



XVI. USTANOVENI PRECHODNA A ZAVERECNA

Cl. 60
Ustanoveni pirechodna

(1) Neni-li dale uvedeno jinak, upravuji se prava a povinnosti knihovny i jejich uzivatel
podle tohoto znéni knihovniho tadu, i pokud tato prava a povinnosti vznikly
pted jeho Gc¢innosti.

(2) Vypujéni lhity vypujéek zahajenych pied Gc¢innosti tohoto znéni knihovniho fadu
se zachovavaji beze zmény.

(3) Nahrady skody vzniklé v souvislosti s vypujc¢kou uskute¢nénou pied ucinnosti tohoto
znéni knihovniho fadu se fidi podle znéni knihovniho fadu platného v dob¢ uzavieni
smlouvy o vypijcce. Pokud s tim souhlasi ten, kdo za Skodu odpovida, nahrada Skody
se fidi timto znénim knihovniho fadu.

(4) Smluvni pokuty, na nez knihovné vzniklo pravo pted G¢innosti tohoto znéni knihovniho

fadu, se fidi znénim knihovniho fadu platného v dob& uzavieni smlouvy o vyptijcce
knihovni jednotky.

CL 61
Rozhodny pravni fad a pravomoc soudu

(1) Pravni vztahy uzivateld, ¢tenafu, jejich zakonnych zastupcu a rucitelti na jedné strané
a knihovny na stran€ druhé se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

(2) Pravomoc k projednavani sporti z pravnich vztaht podle odst. (1) maji soudy Ceské
republiky.

(3) Umoziuje-li pravni fad sjednat mistni pfislusnost soudu, je jim soud, v jehoz obvodu
se naléza sidlo knihovny.
Cl. 62
Uc¢innost

Tento knihovni fad je u€inny od 1. prosince 2018.

V Bruntale dne 28. listopadu 2018

Mgr. Hana Polcarova
feditelka Méstska knihovny Bruntél



